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Máxima titulación académica: Doctor en Comunicación 
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PUBLICACIONES ARTÍCULOS 
Paper, Monografías y libros. 

• Artículo “Evocación espontánea y entrevista en profundidad: un acercamiento a las 
representaciones sociales de la comunicación docente y estudiante en la educación 
superior”. European Public & Social Innvation Reviev (EPSIR) Q3 Scopus. ISSN 2529-
9824.  Klett,B.& Neira,C. ( 2024) 

• Libro "Redefiniendo la educación superior chilena: Cambio organizacional y nuevas 
formas de gobernanza", editado en conjunto con José Joaquín Brunner (UDP), Emilio 
Rodríguez-Ponce (UTA) y Francisca Puyol (UFT). Capítulo “Hacia una gobernanza de 
datos en las universidades chilenas ( Boisier, G. Klett, B., 2023) 

• Artículo “La interacción docente-estudiante en educación universitaria: una mirada 
desde la comunicación interpersonal” aceptada para publicar en edición de agosto 
2022 en Revista Universita Ciencia, ISSN: 2007-3917.2007-3917, Klett, B. (2022) 

• Artículo “Representación de la incidencia y de la mortalidad por cáncer en los medios 
de comunicación chilenos”. Revista médica de Chile. Carrasco-García, Miguel Angel, 
Neira-Mellado, Carola, Klett, Barbara, & Cárcamo-Ulloa, Luis. (2021). Revista Médica 
de Chile , 149 (5), 716-723.(SciELO, Q4))  

• Revista “La comunicación en tiempos de pandemia,  La silla musical del teletrabajo y 
la teleducación en  tiempos del covid-19” publicada en la Editotial UFRO. (2020) 

 
 
 
 
 
PUBLICACIONES EN CONGRESOS: COMUNICACIONES Y PONENCIAS 
 
CONGRESOS Y PONENCIAS 
1.- Autor(es): Guy Broisier y Bárbara Klett 
Título de la aportación: “Hacia una Gobernanza de datos en las Universidades” 
Título del Congreso:  XL Congreso ASFAE-ENEFA 2024 
Año: 2024 
 
2.- Autor(es):   Bárbara Klett & Carolina Neira 
Título de la aportación:  " Método de evocación espontánea y entrevista en profundidad para 
el estudio de las representaciones sociales de la comunicación docente y estudiante en la 
educación superior" 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Título del Congreso:  10° Congreso Internacional COIME. Universidad Complutense, Madrid, 
España. 
Editorial:   
Año:  25 y 26 Octubre 2023 
 
3.- Autor(es):   Bárbara Klett  
Título de la aportación:  “La educación superior en Chile: Incidencia de la gobernanza  
neoliberal en su carga académica y práctica docentes de tres  universidades chilenas.”  
Título del Congreso:  III Congreso Internacional de Investigación y  Transferencia en 
Comunicación y Ciencias Sociales (Intracom) 
Editorial:   
Año:  Noviembre - Diciembre  2023 
 
4.- Autor(es):   Bárbara Klett &Carolina Neira 
Título de la aportación:  Representaciones sociales de la Comunicación Docente-Estudiante 
pertenecientes a un establecimiento de educación superior en Chile 
Título del Congreso:  XIII Congreso Internacional y XIX Congreso nacional de Investigadores 
en Educación, INVEDUC 
Editorial:   
Año: 2023 
 
5.- Autor(es): Bárbara Klett 
Título de la aportación:  “Caminando hacia el proyecto de tesis, en época de pandemia”  
Título del Congreso: III  Encuentro de Estudiantes de Doctorado en Comunicación de Chile. 
(2020) 
Año: 2020 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 OTROS MÉRITOS 
En los últimos tres años la línea de investigación que he estado trabajando esta vinculada 
con al Educación superior. El estudio de las Universidad Chilenas y su gobernanza, la 
comunicación docente-estudiante, las representaciones sociales. 
1.- Formación docente  
- Escuela de Mentoría para docentes de la UACh, destinado al desarrollo de habilidades de 
conversaciones difíciles, a los docentes de la universidad. Desde 2019 a la fecha. Actividad 
liderada por el departamento de capacitación de la UACh y la DACIC (departamento de 
aseguramiento de la calidad e innovación curricular).  
- Actividad certificada para carrera docente.  
-Formación en metodologías participativa en el aula, actividad para docentes UACh 
certificada por DACIC.  
2.- Asignaturas de Pregrado  
- “Resolución de conflictos ambientales”, EPFO 181, Facultad de Ciencias Forestales y 
Recursos Naturales, Responsable, 2013 hasta 2024.  
- “Comunicación efectiva con el paciente”, KINE 155, Carrera de Kinesiología, Co 
responsable, 2015 a 2022 

TÍTULACIONES ACADÉMICAS 
Titulación: Doctor en Comunicación. Mención sobresaliente Cum Laude. Programa 
interuniversitario de Doctorado en Comunicación de las universidades de Sevilla, Málaga, 
Huelva y Cádiz. 
Universidad: (España.) 
Año de egreso:  
Titulación:  
Universidad: (España.) 
Año de egreso:  
Titulación: Grado en  
Universidad:  
Año de egreso:  



 

 
 

- “Seminario profesional”, estudiante 5° de la Escuela Auditoria de la Facultad de Economía 
y Administración. 
- “Empleabilidad”, ADMI 106, Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas, 
Responsable, 2011.2012 y 2013  
- “Consultoría de Empresas”, ADMI 280, Facultad de Ciencias Económicas y 
Administrativas, Co Responsable, 2013,2014 y 2015.  
3.- Asignaturas de Postgrado  
- MBA, 2011 a la fecha, Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas “Habilidades 
Directivas,  
- Magister de Turismo e innovación, Universidad Austral de Chile, 2016 a la fecha 
“Habilidades Directivas”  
- Magister de Salud, Co responsable, 2013 y 2014. “Habilidades Directivas”  
4.- Responsable de los módulos de Liderazgo perteneciente al proyecto “Escuela  Sindical, 
UACh”. 
 
 

 


